
Républiqur Démocratique du Congo

PRIMATURf,
Autorité de Régulation des Marchés publics

Â.R.M.P.
Comité de Ràglement ttes ilffirends

RPR,' I.I/REC/A RMP/202 3

LA SOCIETE BUROTOP IRIS C/ LE FONDS
NATIONAI- DE PROMOTNN f''r DE SERI/ICE
SOCIAL

DECISION NO34/23IARMP/CRD DU 28 NOVEMBRE 2023 DU COMITE DE
REGLEMENT DES DIFFERENDS DIl L'AUTÜRITE DE IIIiCULATION DES
MARCHAS PUBLICS STATUANT EN COMMISSION DES LITIGES SUR LE
RECOURS DE LA SOCIETE BUI{OTOP IRIS, COIIITI'STANT LA DECISIoN
D'ATTRIBT]TION PROVISOIRE DU MARCHE D'ACQUISTTION DES MATERIELS
INFORMATIQUES POUR L,APPUI INSTITUTIONNEL (CSP, SNCOOP, DIVAS,
EPST' CRAA, INtrRA, COMITE NATIOI{AL DE LUTTE CONTRE LES PIREs
FORMES I}E TRAVAIL DES ENIIANTS), LANCE PAR LE FONDS NATIONAL DE
PROMOTION ET DE SERVICE SOCIAL, UCP DU PROJET PABIIA.COBALT

BN CAUSE :

LA SUCIE'I'I., It UROTOI' IRIS,
Av'24 Colonel EBEYA, Commune <Je la Gombe, Ville de Kinshasa, République Démocratique
du Congo.

1-él : +243 992884888,

Ci- après dérrommée "PARTIE REeUERANTE"

Contre :

LE FONDS NATIONAL DE PROMOTION
Croisement Roulevard du 30 juin et Batetela,
République Démocratique du Congo.
Tél :0808997118
E-mai I : c*.*tru.(gjl:U:rXd

ET D§ SERVICE SOCIAL
Commune de la Gombe, Ville de Kinshasa,

Ci- après dénommée i'AUTORITE CONTRACTANTE,,

\
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r.

1.

RESUME DE§ FAITS

En date du 15 mai2023,le FNPSS alancé un Avis d'appel d'otTies national en rapport
AVCC IC MArChé AON N"OOO2ÆNPSS/DG/F§ruCPÆABEACOBALT/CGPMP-
SPl2023 relatif à I'acquisition des matériels informatiques pour I'appui institutionnel
(CSP, SNCOOP, DIVAS, EPST, CRAA, INERA, COMITE.NATIONAL DE LUTTE
CONTRE LES PIRES FORMES DE TRAVAIL DES ENFANTS) ;

En date du 2l août 2023, la décision
N.FNPSS/DGruCP/PABEACOBALT/TOR/2023104912023 portant auribution
provisoire du marché a été transmis à 1 'ARMp pour pubrication ;

3. En drte du22 aofit2023,la Société ABS a introduit Lul recours gracieux au FNpSS etune lettre de contestation suite à la décision
N"FNPS S/DG/UCP/PABEACOBALT/TOR/ ZAn fi49 12023 du 2 1 aout 2023,

4. En date dv26 aout2023,le ITNI']SS a infonné à la société BLIROTOP IRIS SAITL la
réévaluation des offi'es suite à la contestation réceptionnée tout en mettant en copie
I'ARMP;

5. En date du 05 septembre 203, une deuxième évaluation cles o{}i'es a eu lieu par la
commission de Passations des marchés du FNPSS et un Procès-verbal de réévaluation
a éti établi ;

N'25l23lARMP/CRD du 15 septernbre du Comité de Règlement cles DiiTërends relatifs
au recouls en appel de la société ABS SARL

7. En date clu 02 octobre 2023,1e ITNPSS a notilié <l'une part à la société AFRITECII
BUSINESS SOLUTIONS « ABS SARL » la décision ci'attrib.,tion provisoire du
marché lui accordé eÎà l'altributaire initial, la société BUROTOI, IRIS SARL, du rejet
de son offie ;

8. En date du 06 octobre 2023,Ie FNPSS a réceptionné une lettre clu recours gracieux cle
IA SOCiété BUROTOP IRIS SARL ;

9. En date du l0 octobre 2023,I'ARMP par sa letrre No1982/ARMP/DG/DSC/1012023,
inforn-re au FNPSS que, ayant réceptionné sa clécision d'attribution duclit marché. elle
a procédé à sa publication sur son site internet en clate du 03/l 012023 :

2.

10. En date 12 octobre 2023, le ItrNpSS
BUROTOP IRIS SARL par sa lettre du
ollie ;

répond au recours gracieux de la société
01 octobre 2023 et conlirme le rejet de son

I 1. En date du 17 octobre 2023,Ia société BURO'fOP IRIS SARI- introduit son recours en
appel auprès de 1'ARMp ;

72.Pat sa iettre réferencée No 2055/ARMP/DG/DREGlt0l2023 du 2411012023
réceptionnée le 26/10120223,I'ARMP a clemandé au FNPSS dc lui transmetrre les
éléments essentiels au traitement du litige ;
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13.Par sa lettre du 03 novembre 2023 réceptionnée le 07 noven:hre2023,le FNpSS a
transmis à I'ARMP ies éléments dernandés en vue du traiternent de ce litige.

II. ANALYSE

2. I.SUR LA RECEVA BILTTE

14. Aux tennes de l'article 73 cle Ia loi relative aux marchés publics, 'fout cctnc{itlat ott
sottmissir»tnaire clui s 'eslime illégaleruent ëvincé des procétlure,t rie pcr.rsation cles
marchés publics ou de délégations de service pttblic peut introtluire uie réclctmation
auprè,; de l'Autor ité conlractunl e.
La décision cle celte dernière peut être coyile,ÿtée tlevqnt l'ln,çtitution cltargée de lcr
régulution des marchés public,r.

15. L'arlicle 147 duDécret 11023112 du 03 mars 2023 poursuit: << lct lrersonne Responsable
des' Marché.ç Publics e,çl lenue de réponclre clans un tlélcri tle cinq.jottrs otn,ruble.s ctu-
delà duquel le défaut cle répon.se est cottstitltrif c{'trne clécision'ie reiet implicite cltt
recoltrs gracieux >>.

16. L'arliclc 148, lur et 2ènrc tirct du déerct précité, précise : << A tle1itut d'nn clénrsuentenT
salisftti,sant du recours, le candidut otr .youmis,sionnaire lésé ,tctisir le Conité tles
Règlement des DifJërends cle l,AIlMp au moyetl tl,un recrsur'.
E//èctué par le candidat ou sountissionnaire clan,y les trais (3) jotu,s ouvrables it
corupter de la récepîion de lo réponse de l'Autorité Conlructante ou de l'expiraTion rJu
délai rle (5) iours reconnlts à celle dernièrc pour répondre au re cour,ÿ groiiur,r. ,

17. Aux termes des dispositions légales et règlernentHires susvisées" il se r1épa1,e qrre ler
condtttons de recevabilite reposent sur la qr:alité de candidat ou c1c soumissionnaire
dans le chef de laRequérante, et I'existence d'un recours gracieux auprès de l'Autorité
contractante et cl'un recours en appel à l'ARMP, exercés dans les delàis.

l8' Les {àits ci-haut évoqués renseignent que par sa lettre sans rdfcrence du 06 octobre
2023,la société BUROTOP IRIS a introduit son recours gracieux auprès de I'Autorité
contractante.

19. L'Ar.rtorité contractante y a répondu par sâ ]ettre N/Réf :

FNPSS/DG/UCP/PABEACOBALT/CGPMP-SPiDMW89 5 12023 du 1 1 octobre 2023
réceptionnée lel2 octobre 2An.

20. Par sa iettre sans réference du 17 octobre 2023,Ia Requérante a introciuit son recouls
en appel auprès de I'Autorité de Régulation des Marchés publics.

21. Le Comité de Règlernent des Difïérends constate que 1'Autoriti contractante a réponclu
au recours gracieux de BUROTOP IRIS à la clate du 12 octobre 2A23.LaRequérante
avait un délai de trois (3) jours ouvrables à compter de la réception de I'Ar"rtorité
contractante, soit jusqu'au l7 octobre 2023 pour introcluire son recours en appel auprès
de I'ARMP, et ce conformémeut à l'afiicle 148 du Décret n' 023112 du 03 mars 2023
poftant Manuel des Pr:océdures des marchés publics.
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22. Aywtt introduit son recours en appel à I'ARMP en date du 17 octobre 2023,
réceptionnée à I'ARMP en cette même date, le recours du requérant sera déclaré
recevable.

2, z.FONDEMENT DA RECOT] RS

2.2.1. Objet du lifige

23. La requérante conteste l'annulation cle la prernière attribution provisoire clu marché qui
le consacrait attributaire et le re^iet de son ofïre après réévaluation suite au recours de
la société AFRITECH BUSINESS SOLUTIONS 1asS), en rapporr avec le marché
AON n'002/FNPSS/DG/I"S/UCP/PABEA-COIIALT/CGPMP-5P12023 relatif à
l'acquisition des matériels informatiques pour I'appui institutionnel (CSp, SNCOOp,
DIVAS, EPSI, CRAA, INERA, comité national de lutte contre les pires formes de
travail des enfants)

2.2.2. Moyens développés par la Requérante à I'appui de son rccours

24.La Requérante avance que Ia première évaluation cles oili'es de cc marché avait abor-rti
à I'attribution provisoire du marché à BUROTOP IRTS Sarl qui été jugée moins clisanre.
Cette attribution avait été exprimée par la lettre cle l'Autorité cgntractalte réIërencée
FNPSS/DG/FS/UCP/PAIIEA*COIIALT/CGPMP-SP/TOW708/2023 du 1 8 août 2023 .

25.Le ITNPSS est revenu à sa clécision en procédant à une réévaluation. Par sa lettr.e
Ir'FI.IPSS/DGiUCPiPABIA-CoIJAr, ri(:(ipMp-sp/TOR/8661202-1 rlr o. oclohre
2023,le FNPSS retire I'attribution du r.rrarché Rl_jROTOP IRIS Sarl alléguant qu'après
réévaluation des otties, cette clernière n'était ph-rs la moins clisante.

26.La recluérante affirme que cette situation s'avère illégale, étant cJonné que la décision
du FNPSS a été prise dans le total mépris cles principes cle la transparence des
procédures et de l'égalité de traitement des sandidats et des soumissionnaires qui
caractérisent les procédr.rres de la passation des marchés publics. En efTet, ceite
illégalité se prouve, selon elle, dans le fait que le FNPSS n'a pas présenté le reproche
fait à la première évaluation des oflies, ni dérnontré ce changenient cle résultàts qui
l'amène à ne plus considérer son offi'e comme moins disante. Etànt clonné que le rappàrt
de la rleuxième évaluation n'a pas été présenté, rien ne motive ce changement de résultat
qui amène à lui retirer l'attribution de ce marché.

27 . La requérante conteste la décision abusive cle la part de i'Autorité contractante et
sollicite, qr"re le CRD de I'ARMP puisse appeler l'Àutorité contractante à réparer cet
abus en respectant les principes lbndamentaux qr.ri gouvement la passation des niarchés
publics exprimés dans I'article I "alinda 4 de la Loi I l0 10/010 cltr27 avrit}}Z3 relative
aux marchés publics, en levant ce retrait, et réattribuant le rnarché à la société ayant
préscnté I'ofIie la moins disante qu,est BUROTOP IRIS.

28.Le ITNPSS avance que suite au recollrs introduit par la société A[]S, qu'il était de son
devoil de réévaluer les offres.
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2,2.3. Moyens développés par l,Autorité contractante

29. Après l'évaluation des olltes en date du29 iuin2023,les résnltals ont été transmis aux
soumissionnaires le i8 août 2t23 ;

30. En date du 21 août 2023. la clécision n'FNPSS/DG/UCP/PADBEA-
COBAL'|/TOR20nn49/2023 pofiant attribution provisoire <Ju nrarché a été transmise
à I'ARMP pour publicarion ;

31. Suite au recours de la société AFRITIICH BUSINESS SOLU"IIONS (ABS), il y a eu
nécessité de réévaluer les offres, d'oir, la notification en date du 26 août 2023 à
I'attributaire initial, la Société BUROTOP IRIS :

32.8n date du 25 septernbre2023, une deuxième évaluation des ofh'es a eu lieu par la
Sous-Commission de passation d'analyse du FNPSS et un procès-verbal a été établi.

33. Le Comité de Règlement cles Diflerends (CRD) noto qlle par sa lettre
n'FNIPSS/DG/UCP/PABEA-COBALTICGPMP-SP/T'OR/86612A23, l'Autorité
contractante fonde la raison de la réévaluation des olTres suite au recours de
contestation introduite par la société ABS.

34' Conlbrmément aux prescrits de ia loi, le CIRD estime que toute contestation
d'attribution n'a pas touiours poul. trnalité la réévaluation dcs offres F,n effer. si
l'évaluation des offres réalisée par I'Autorilé contractanfe était rri()rrlière. il n'1r arrrnir
rLllJtllts rail;on ldgnlo dc proccdcr o tû lcil-âlLràtr.,r,. l,'A,r(,.,r i[{, *".,.,rrtr.rr.t.urtc r-lçvriril
donner à la société ABS, les raisons du rejet de son ol'li'e et confirmer sa décision
d'attribuer le marché à la Société BUROTOP IRIS.

35' Pour' [e CRD, il y a donc absence d'une raison fbndée ayant conduit à la réévaluation
des ollies car l'évaluation avait été conduite par I'Autorité contlactante elle-même.

36. Malgré cette inconformité, le CRD constate également qu'après l'examen des pièces
lui transrnises, il y a absence de l'avis de la DGCMP tant sur le rapport d'évaluation
que §Llr celui de réévaluation des offi'es. Par ailleurs, s'il y aurait des erreurs manifestes
comtttises par l'Autorité contractante lors de la première évaluation des offres tant sur
les aspects de calcul des pri,x TTC que sur tous autres aspects, la DGCMP a, dans ses
prérogatives, le pouvoir de rejeter un rapport contenant des erueurs ou de formuler des
recorlmandations pour y remédier.

37. En outte, le CRD rappelle que sa décision n"25/23lARMP/CRD du 15 septernbre 2023
porlait sur le rejet du recours de la société ABS pour raison de prématuiite .t non sur
une rccoutmandation de réévaluation des olÏ.es.

38. Le CRD déclarera le recoul.s cle la Requérante fbndé.
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IV.DECISIOI{

PAR CES MOTIFS,

Le Comité de Règlement des Diffërends tle I'ARMP siégeant cn Commission des lifigeso

Vu la Constitution de la République Dén-rocratique «iu Congo, en son article 92 ;

Vu la Loi nol0/010 dtt27 avril 2010 relative aux marchés publics en ses articles 73 et74 :

Vu le Décret n"70121 du 02 juin 2010 pofiant création, organisation ct lbnctionnement de
1'Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP), spécialement en ses articles 4 alinéaZ
point 3, 6 point 1, 36 1" tiret, 49 à 55 ;

Vu le Décret n" 23112 clu 03 mars 2023 portant Manuel de Procédures des marchés pr.rblics
spécialement en ses articles 18, 1 48 et I49 ;

Considérant le recours de la Requérante ;

Après en avoir délibéré à huis clos conlbrmément à la loi :

DECIDE:

déclare recevable et fbndé lc rccouu's dc la société BtjRo'fop IRIS ;

recontmande la relance de la procéclure d'appel d'offres cie ce marché au regard des
irrégularités conslatées ;

charge le Directeur Général de I'ARMP de notiller à ia Requérante, à l'Autorité
Contractante, à la Direction Générale du Contrôle des Marohés Publics et à l'Autorité
Approbatrice du marché, la présente décision qui sera publiée sur le site de l'ARMP.
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Ainsi décidé par le Cornité de Règlement des Differends à son audience du 28 novemb rc 2023
à laquelle ont siégé Monsieur Hertince NTOMBA(Président), Mesdames Chantal KIDIATA et
Donny MASUDI et Messieurs Olivier KATANYA, Declerc MAVINGA et AIex MUDIPANU
(mernbres), âvec I',assistance de Madame GINIE SINZIDI TSANA (Assistance technique eÎ
aclministrative du comité de Règlement des Dil/iirends de l'ARM\).

Monsieur Hertince NTOMBA, président

Madame Chantal KIDIATA" Membre

Madame Donny MASUDI, Membre

Monsieur Declerc MAVINGA, Membre

Monsieur Olivier KATANYA, Membre

Monsieur Alex MIifITPA Nl l, l\dembrc
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